
 
                                                                     

INFORMATIVA SULLA PRIVACY SERVIZIO WHISTLEBLOWING 
	

Endurance S.p.A (nel seguito, anche “Endurance”, “Società” o “Titolare”) ha attivato un software per permettere la ricezione delle 
segnalazioni di violazioni ai sensi del D.lgs. 24/2023 (nel seguito, anche “Segnalazioni”), da parte dei soggetti previsti dalla normativa 
applicabile (“Segnalanti/Whistleblower”). Endurance, in qualità di titolare del trattamento dei dati personali, La informa ai sensi degli 
artt. 13 e 14 del GDPR che i Suoi dati personali saranno trattati con le modalità e per le finalità nel seguito indicate. Si invita a leggere 
con attenzione la presente informativa che contiene informazioni importanti sulla protezione dei dati personali e sulle misure di 
sicurezza adottate per garantirne la tutela nel pieno rispetto del GDPR. Per maggiori informazioni in relazione alle tematiche che 
possono essere oggetto di segnalazione, si prega di prendere visione del D.lgs. 24/2023, disponibile in Gazzetta Ufficiale. 

 
1. DATI	IDENTIFICATIVI	DEL	TITOLARE	DEL	TRATTAMENTO	
	
Endurance S.p.a., con sede legale in Via del Boschetto n. 2/43, 
cap. 10040, città Lombardore (TO), Italia, Indirizzo e-mail: 
privacy, in qualità di Titolare del trattamento dei dati, si impegna 
a proteggere e rispettare la privacy dei Segnalanti.  
 
2. QUALI	INFORMAZIONI	RACCOGLIAMO	DAI	SEGNALANTI?	
	
Categorie di dati personali raccolti direttamente dalla 
piattaforma: 

a)  Dati personali comuni di cui all’art.4 p.to 1 del GDPR 
del Segnalante -per le segnalazioni non anonime- 
nonché eventuali persone coinvolte o menzionate 
nella segnalazione e i c.d. facilitatori (quali dati 
anagrafici e dati di contatto) sono dati propedeutici e 
determinanti per l’adempimento delle finalità descritte 
di seguito. 

b) Categorie particolari di dati di cui all’art.9 del GDPR 
qualora forniti dal Segnalante, 

La Società tratta i dati personali contenuti nelle Segnalazioni 
ricevute o in documentazione ad esse allegate e/o raccolti nello 
svolgimento delle attività di gestione e verifica delle Segnalazioni 
stesse. I dati personali potranno essere riferibili al Segnalante, 
ovvero al Segnalato e/o a terzi soggetti. 
La Società garantisce, comunque, la riservatezza dell’identità del 
Segnalante e tutte le tutele normativamente previste a beneficio 
del Segnalante. 
 
3. QUALI	 SONO	 LE	 FINALITÀ	 E	 LA	 BASE	 GIURIDICA	 DEL	
TRATTAMENTO?	
 
I dati personali sono trattati per le seguenti finalità: 
A. la corretta e completa gestione delle Segnalazioni effettuata 

ai sensi del D.lgs. 24/2023, attuare le necessarie attività 
istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto 
di Segnalazione e l’adozione dei conseguenti provvedimenti, 
dare seguito ad eventuali richieste delle Autorità;  

B. accertare, esercitare o difendere in sede giudiziaria e/o 
stragiudiziale i diritti o gli interessi di Endurance o di terzi.  

 
La base giuridica del trattamento risiede: 
- Con riguardo alla finalità A: la base giuridica del trattamento è 

l’art. 6(1)(c) del GDPR – “adempimento di un obbligo legale al 
quale è soggetto il titolare”. 

- Con riferimento alla finalità B:  la base giuridica del trattamento 
è l’art. 6(1)(f) del GDPR – “perseguimento del legittimo 
interesse del titolare o di terzi”. 

 

Il conferimento dei dati è necessario per il conseguimento delle 
finalità di cui sopra; il loro mancato, parziale o inesatto 
conferimento determina l’impossibilità di gestire la segnalazione.  
In relazione ai cookie, si rimanda alla specifica sezione della 
piattaforma di segnalazione. 
 
Qualora Endurance intendesse trattare i dati personali per una 
finalità non compatibile con quelle indicate nella presente 
Informativa, prima dell’ulteriore ed eventuale trattamento, 
fornirà ulteriori informative in merito a tale diversa finalità. 
 
4. PER	 QUANTO	 TEMPO	 CONSERVIAMO	 I	 DATI	 DELLA	
SEGNALAZIONE?		
	
I dati personali potranno essere conservati per un periodo di 
tempo limitato al raggiungimento delle finalità per cui sono 
raccolti, nei termini previsti dall’art.14 del D.Lgs. 24/2003, quindi 
per il tempo necessario e comunque non oltre cinque anni a 
decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della 
procedura di segnalazione.  
È fatto salvo un ulteriore periodo di conservazione imposto dalla 
legge o necessario alla tutela di un diritto.  
 
5. QUALI	SONO	LE	MODALITÀ	DI	TRATTAMENTO	DEI	DATI?	
	
Endurance esegue il trattamento dei dati personali tramite 
supporti automatizzati informatici, preoccupandosi di tutelare la 
riservatezza dell’interessato e i suoi diritti, in linea con quanto 
previsto dalla normativa in materia di Privacy e di Trattamento 
dei dati personali. 
Il trattamento dei dati personali è realizzato nelle modalità 
indicate all’art. 4 n. 2) del Regolamento (UE) 2016/679, nonché 
delle previsioni legislative di cui al D.lgs. 196/2003 e s.m.i., e 
precisamente mediante: raccolta, registrazione, organizzazione, 
conservazione, consultazione, elaborazione, modifica, selezione, 
estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, 
comunicazione, cancellazione e distruzione dei dati. I dati 
personali sono conservati su server ubicati all’interno dell’Unione 
Europea.  
 
Resta in ogni caso inteso che, qualora si rendesse necessario 
adottare server dislocati all’esterno dell’Unione Europea, o 
comunque trasferire e/o comunicare i dati personali dei 
dipendenti verso Paesi Terzi per la finalità, Endurance assicura sin 
d’ora che tale operazione avverrà in conformità alle disposizioni 
di legge applicabili. 
 
6. A	CHI	POTREBBERO	ESSERE	TRASMESSI	E/O	COMUNICATI	I	DATI	
PERSONALI?	
	



Endurance, ai fini dello svolgimento della propria attività ed al 
rispetto delle norme di legge, lavora a stretto contatto con terze 
parti, le quali sono destinatarie e trattano per conto di Endurance 
dati personali e/o sensibili.  
Per questo motivo, Endurance comunica ai propri segnalanti di 
ricorrere unicamente a responsabili del trattamento che, in 
conformità al Regolamento UE 2016/679, presentino garanzie 
sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative 
adeguate da garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio. 
 
I dati personali potranno essere resi accessibile esclusivamente ai 
soggetti che abbiano un ruolo previsto nella Gestione della 
Segnalazione Whistleblowing (membri dell’Organismo di 
Vigilanza e soggetti da questi specificamente individuati, 
eventualmente coinvolti nella gestione della segnalazione, quali 
consulenti esterni, società di amministrazione e gestione del 
personale, società di revisione/auditing, agenzie investigative). 
Tali soggetti sono vincolati da un dovere di riservatezza e da 
specifiche istruzioni. 
Potranno avere accesso ai dati personali, per finalità 
strettamente tecniche ed attinenti alla piattaforma, i fornitori del 
servizio per la gestione della segnalazione (isweb), che agiranno 
in qualità di responsabili del trattamento. 
Potranno avere accesso ai dati ed informazioni raccolte anche 
l’Autorità giudiziaria, l’Autorità pubblica, l’ANAC e, in generale, 
tutti i soggetti a cui la comunicazione debba essere effettuata in 
forza di una legge. 
I dati personali non saranno comunicati a soggetti diversi da 
quelli sopra individuati, né saranno diffusi. 
 I dati non saranno trasferiti in Paesi extra-Ue se non in forza di 
avvio di procedimenti giudiziari che richiedano l’eventuale 
coinvolgimento della capogruppo indiana. 
 
Endurance si riserva di conferire l’incarico ad altri responsabili del 
Trattamento e, ove necessario, provvedere ad incaricare al 
trattamento dei soggetti interni all’organizzazione.  

Se si desidera ottenere ulteriori dettagli sulle misure di 
salvaguardia messe in atto, è possibile contattarci tramite 
l’indirizzo e-mail privacy . 
 
7. PROTEZIONE	 DEI	 DATI	 PERSONALI:	 QUALI	 SONO	 I	 DIRITTI	 DEL	
SEGNALANTE	O	DEL	FACILITATORE?	
	
È possibile esercitare i diritti previsti dalla normativa agli artt. da 
15 al 22 del GDPR per quanto applicabili rivolgendosi al Titolare 
indicato nella presente informativa (diritto di accesso ai dati 
personali, diritto a rettificarli, diritto di ottenere la cancellazione 
o c.d. diritto all’oblio, diritto alla limitazione del trattamento, alla 
portabilità dei dati personali o quello di opposizione al 
trattamento). È possibile esercitare il diritto di reclamo al 
Garante della protezione dei dati personali, previsto dall’art. 77 
GDPR.  
Secondo quanto previsto dall’art. 2-undecies D. Lgs. 196/2003, 
tali diritti non possono essere esercitati dagli interessati qualora 
dall’esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo 
e concreto alla riservatezza dell’identità della persona che 
segnala violazioni di cui sia venuta a conoscenza in ragione del 
proprio rapporto di lavoro o delle funzioni svolte ovvero che 
segnala violazioni ai sensi degli artt. 52-bis, 52-ter D. Lgs. 
385/1993 o degli art. 4-undecies e 4-duodecies D. Lgs. 58/1998. 
In particolare, l’esercizio di tali diritti deve avvenire nel rispetto 
delle disposizioni di legge o di regolamento che regolano il 
settore; potrà essere ritardato, limitato o escluso con 
comunicazione motivata e resa senza ritardo all’interessano a 
meno che la comunicazione possa compromettere la finalità della 
limitazione, per il tempo e nei limiti in cui ciò costituisca una 
misura necessaria e proporzionata, tenuto conto dei diritti 
fondamentali e dei legittimi interessi dell’interessato. In tale 
caso, i diritti dell’interessato possono essere esercitati anche 
tramite il Garante con le modalità previste dall’art. 160 D. Lgs. 
196/2003.  

________________________________________________________________________________________________________________ 
 
 
Il Sottoscritto debitamente informato da parte di Endurance, in qualità di Titolare del Trattamento dei dati, dichiara di aver preso 
conoscenza di quanto contenuto nella presente Informativa. 
 
 
 


